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ثبت دستور ترخیص 

بیمارتوسط پزشک 

 معالج

آیا بیمار در 

بیمارستان به 

صورت شخصی 

 بستری شده است؟

 

 ترخیص بیمار

ارائه فرم رضایت 

سنجی به بیمار در 

زمان ترخیص و نسخه 

دارویی جهت استفاده 

 در منزل

ارائه کلیه اطلاعات 

مورد نیاز در زمینه 

راههای برقراری ارتباط 

با بیمارستان و پزشک 

 معالج

تکمیل پرونده بیمار و 

درج کلیه اطلاعات بیمار 

صه پرونده تدوین خلا و

ارائه  به زبان انگلیسی و

 فرم تلفیق دارویی بیمار

توسط پزشک معالج و 

 IPDپزشک 

 

اطلاع به کارشناس 

IPD  توسط

پرستار /سرپرستار

در زمینه بخش 

 ترخیص بیمار

ارائه آموزش های لازم 

قبل از ترخیص و 

از  اطلاعات مورد نیاز

قبیل پیگیری روند 

درمان توسط 

 IPDکارشناس 

ارسال پرونده بیمار 

به توسط منشی بخش 

واحد ترخیص با 

هاهنگی کارشناس 
IPD 

هماهنگی لازم  انجام

دفتر /با شرکت 

خدمات مسافرتی 

 جهت ترخیص بیمار

 IPDکارشناس توسط 

 نماینده شرکت مراجعه

به واحد ترخیص و 

یافت صورتحساب در

بیمار مطابق قرارداد با 

هماهنگی کارشناس 
IPD 

 

اقدامات لازم  انجام

جهت ترخیص بیمار و 

توسط  پرداخت هزینه

 نماینده شرکت

 

 

تنظیم صورتحساب بیمار 

توسط  در واحد ترخیص

مطابق  متصدی ترخیص

قراردادتدوین شده با 

 IPDهماهنگی کارشناس 

 

پرداخت هزینه 

ودریافت خلاصه پرونده 

توسط  به زبان انگلیسی

 یا همراه بیمار بیمار

 

 

ارائه نسخه انگليسي 

برابر اصل خدمات و 

هزینه های مربوط با مهر 

بيمارستان درصورت 

درخواست بيمار  توسط 

 متصدی ترخيص

 

ثبت اطلاعات بیمار بین 

الملل در سامانه 

گردشگری سلامت 

توسط کارشناس  وزارت
IPD 

 

 :ورودي فرايند
بيمار بين الملل، دستور ترخيص 

 بيمار بين الملل

 :صاحبان فرايند
، IPDبيمار بين الملل، كارشناس 

، IPDپزشك معالج، پرستار 
نشي بخش، كارشناس ترخيص، م

 تسهيلگر كارشناس شركت

 :خروجي فرايند
بيمار بين الملل ترخيص شده، 

 صورتحساب بيمار بين الملل



 

 

Motahari 

Hospital 
 

Discharge process with the coordination of the IPD expert 
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Registration of the 
patient's discharge 

order by the 

attending physician 

Has the 

patient been 

admitted to 

the hospital 

personally? 

Patient 

discharge 

NO 

YES 

Providing a 

consent form to 

the patient at the 

time of discharge 

and a prescription 

to be taken at 

home 

Providing all the 

necessary 

information in the 

field of ways to 

communicate with 

the hospital and 

treating doctor. 

 

Completing the 

patient's file and 

entering all the patient's 
information and 

compiling the file 

summary in English 
and presenting the 

patient's drug 

combination form by 
general physician 

and IPD physician 

 

Informing the 

IPD expert 

about patient 

discharge by 
head nurse/ in 

charge nurse 
 

Providing necessary 

training before 

discharge and 

required information, 

such as following the 

treatment process 

and  etc. by IPD 

expert 

 

Sending the patient 

file to the 

discharge unit by 

secretary of the 

department 
 in coordination 

with the IPD 

expert 

 

Making the 

necessary 

coordination with 

the company/travel 

service office to 

discharge the 

patient by IPD 

expert 

 

Refering the 

company expert to 

the discharge unit 

and receive the 

patient's bill 

according to the 

contract with the 

coordination of the 

IPD expert 

 

Taking the 

necessary 

measures to 

discharge the 

patient and pay the 

fee by company 

expert 

 

Setting up the patient's 

bill in the discharge unit 

by discharge employee 

according to the contract 

drawn up in coordination 

with the IPD expert 

 

Pay the fee and 

receive the 

summary of the 

case in English by 

Patient's 

companion/ Patient 

 

Providing a copy of 

the original service 

and fees related to 

the hospital seal if 

requested by the 

patient by discharge 

employee 

 

Registration of 

international patient 

information in the 

health tourism 

system of the 

Ministry by IPD 

expert 


